N

CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

PLAN DE TRABAJO

PROGRAMA DE FORMACION: TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL

FASE DEL PROYECTO: ANALISIS

FICHA: 2932587

NORMA / UNIDAD DE COMPETENCIA: PROSPECTAR CLIENTES DE ACUERDO CON LOS SEGMENTOS OBJETIVO Y ESTRATEGIA DE
VENTAS.

COMPETENCIA: DETERMINACION DE CLIENTES POTENCIALES

RESULTADO DE APRENDIZAJE: SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACION DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO
CON SEGMENTO DE MERCADO.

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE: IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO TENIENDO EN CUENTA REQUERIMIENTOS DE LA

ORGANIZACION.

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 1) ENTREGA ENTREGA
F D Sl NO

1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHECO En  grupos colaborativos se
1062964110 ARLET RUZ VARGAS apropiara’n de la lectura ”(‘_Cémo
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO mimar a los ricos? — Un caso de
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO e )
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PERA segmentacion” que aportara el
1137978606 JIMMY ALEXANDER PERNARANDA LOPEZ instructor, luego procederd cada

7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENCIA grupo a socializar la lectura
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO respondiendo las siguientes
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN preguntas.
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ ¢C6mo mimar a los ricos?
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA supermercado?
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA P ’

5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
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1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS ¢Como mimar a los clientes de un
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA restaurante?

1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ

1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN

1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ

1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS

1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ

1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ

1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 2) F D ENTREGA Sl NO
1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEL®scoja anuncios de periddicos, X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS revistas etc. De dos diferentes
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO productos. Para cada anuncio,
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO o
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA | fedacte una descripcion de las
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPE£aracteristicas demograficas del
7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENgIAnercado al cual dirige.
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA
5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 3) F D ENTREGA S| NO
1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEC@nilisis de Caso: En Gaes realizar X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS el siguiente analisis respondiendo
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO las preguntas para darles
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO daci .
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PERA | "€COMENCAcones y sugerencias a
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPE2Uana y pedro sobre: “iComo
7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENgIAdentificar los  segmentos  del
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO | Mercado?”Juana 'y Pedro
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN terminaron estudios de disefio y
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ confecciéon de ropa y decidieron
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ montar un negocio, por el
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES | momento no se atreven a
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA | omprender su negocio porque
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA . h X
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA | tlénen  muchos interrogantes,
5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREgNtre los cuales estan:
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS ¢Qué tipo de ropa se debe
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA | producir?  ¢Cudles  son  las
100ia15 | SAMUEL DAVIDHUDSON URay | Cotidades para producir? Quién
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ | "9° dva a _;:om.prarl todo lo quelse
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS | Produzca? iSera que a las
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ personas les va a gustar lo que se
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ produce, lo van a comprar?
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO CDénde se va a vender lo que se
fabrique? ¢éla ropa la van a
comprar los clientes que
queremos?
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N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 4) F D ENTREGA Sl NO

1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEC®.A qué segmento demografico y X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS psicografico pertenece Facebook?
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO 2.A qué segmento demogréfico y
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO A
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA | Psicografico  pertenece  Insta
1137978606 JIMMY ALEXANDER PERNARANDA LOPES&ran?

7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENGIA-A qué segmento demografico y
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO psicografico pertenece tik tok?
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA

5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO




SENA

N

CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 5) F D ENTREGA S| NO

1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEC@ealice un dibujo  creativo X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS exp“cando cada uno de los
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO canales de distribucién y de un
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO emplo de cad de el
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PERNA | €J€Mplo de cada uno de ellos.
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPEXONSULTE  LOS  SIGUIENTES

7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENGIAONCEPTOS
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO ¢Qu§ esun r.n.ercado.?
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN ¢Qué es Posicionamiento?
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ ¢Qué es la comercializacion?
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ ¢Qué es Promocion?
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES | | 4 empresa PALACIO DE LA
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA | pANTALETA, necesita una
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA = blici |
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA | €@MPana  publicitara  para la

5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUARERromocion de la linea de
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA pantalones para mujer ya que
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA | o1 Realice un disefio de una
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ trateei blicitari
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN estrategla  publicitaria — para
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ | Promocionar los jeans.
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 6) F D ENTREGA sI NO
1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHECO X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPEZ
7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENGIA
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA
5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 1) F D ENTREGA Sl NO
1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEL®scoja anuncios de periddicos, X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS revistas etc. De dos diferentes
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO productos. Para cada anuncio,
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO o
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA | fedacte una descripcion de las
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPE£aracteristicas demograficas del
7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENgIAnercado al cual dirige.
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA
5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 1) F D ENTREGA Sl NO
1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEL®scoja anuncios de periddicos, X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS revistas etc. De dos diferentes
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO productos. Para cada anuncio,
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO o
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA | fedacte una descripcion de las
1137978606 JIMMY ALEXANDER PERNARANDA LOPE£aracteristicas demograficas del
7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENgIAnercado al cual dirige.
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA
5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 1) F D ENTREGA Sl NO
1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEL®scoja anuncios de periddicos, X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS revistas etc. De dos diferentes
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO productos. Para cada anuncio,
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO o
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA | redacte una descripcion de las
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPE£aracteristicas demograficas del
7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENgIAnercado al cual dirige.
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA
5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 1) F D ENTREGA Sl NO
1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEL®scoja anuncios de periddicos, X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS revistas etc. De dos diferentes
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO productos. Para cada anuncio,
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO o
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA | fedacte una descripcion de las
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPE£aracteristicas demograficas del
7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENgIAnercado al cual dirige.
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA
5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 1) F D ENTREGA Sl NO
1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEL®scoja anuncios de periédicos, X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS revistas etc. De dos diferentes
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO productos. Para cada anuncio,
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO o
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA | fedacte una descripcion de las
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPE£aracteristicas demograficas del
7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENgIAnercado al cual dirige.
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA
5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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SENA

N

PLAN DE TRABAJO

PROGRAMA DE FORMACION: TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL

FASE DEL PROYECTO: ANALISIS

FICHA: 2932587

NORMA / UNIDAD DE COMPETENCIA: PROSPECTAR CLIENTES DE ACUERDO CON LOS SEGMENTOS OBJETIVO Y ESTRATEGIA DE

VENTAS.

COMPETENCIA: DETERMINACION DE CLIENTES POTENCIALES

RESULTADO DE APRENDIZAJE: PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGUN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACION

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE:

ORGANIZACION.

IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO TENIENDO EN CUENTA REQUERIMIENTOS DE LA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 1) ENTREGA ENTREGA
F D Sl NO

1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHECO Procesos de decision de compray X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS Segmentacio’n de mercados y
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO responder las siguientes
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO .
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PERA preguntas:
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPEZ cusl | .

7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENCIA :' Ch uahesdsoln 0s mOtt'VO.S, q:e
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO an e; odela dselgmen ?c.';m ) €
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN mercados una de las actividades
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ de mayor importancia en la
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ mercadotecnia
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA b. ¢Cudl de los grupos de
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA variables es el mas importante
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA para  poder  definir las

5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA

1063648247

LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
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1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA caracten’sticas de nuestro
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ segmento de mercado?
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN

1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ c. éPor qué las variables
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS sicoaraficas han tomado eran
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ F’ g - g A
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ importancia en la segmentacion
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO de mercados durante la ultima

década?

d. ¢Cémo influyen las variables

del macroambiente de
mercadotecnia (politica,
economia, etc.) en la

segmentacion del mercado?

e .iPodra ser rentable un
mercado aun sin tener las otras
caracteristicas de un segmento
bien elegido?




SENA

N

CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 2) F D ENTREGA Sl NO

1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHECDe acuerdo con las lecturas X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS anexas responder las siguientes
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO preguntas:
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA 1. ¢A quién vender?
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPEZ (cliente)

7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENGIA 5 ¢Por qué nos
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO compraran? (necesidades)
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN 3 :Qué hacer para que
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ . .
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ nos escojan? (ventaja
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES competitiva)

1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA 4. ¢Qué vender? (politica
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA de productos y servicios)
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA 5. ¢Por cuanto vender?

5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ (politica de precios)

1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA -
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS 6. ¢Como poner los
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA productos a disposicién
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ de los clientes? (politica
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN de distribucién)
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ 7. ¢C6mo hacer para que
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS N0S ConozCan?
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ )
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ (notoriedad)
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO 8. ¢Cémo hacer para que
confien en nosotros?
(confianza)
9. ¢Qué hacer para
fidelizar a los clientes?
(fidelizacion)
10.  éQué hacer para que

nos recomienden?
(prescripcion)




SENA

N

CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 3) F D ENTREGA Sl NO
1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHECO X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS Elabore una base de datos de los
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO consumidores finales de un
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO | producto en el cual incluiremos la
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA | informacién mas relevante de
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPEZ ¢« lientes. (Anexo lectura para
7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENGIA; consulta)
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA
5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ

1066603263

YEINIS VANESSAROMERO DORADO




SENA

N

CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 4) F D ENTREGA Sl NO

1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHECRealice el siguiente taller sobre X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS Marketing Mix, consulte la lectura
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO anterior sobre Marketing Mix.
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PERA ’ . ,
1137978606 JIMMY ALEXANDER PERNARANDA Lopzﬁe?j'ced“” gratico Crealt"’z,";e”te

7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENQIAT dOnde se muestren [as 4°Ps
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO £Qué es un producto?
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ Dibuie 5 eiemplos de Productos
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ ) jemp :
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES | 1angibles con sus respectivas
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA | Marcasy 5 ejemplos de productos
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA | intangibles o Servicios
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA

5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZQué es un Servicio?
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS :Qué es el precio de un producto?
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DEMOYA | [/ =~ " P
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ € €jemplos de > productos con
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN marcas y precios.
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ | o
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS | ¢Qué significa plaza o distribucion
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ de productos? Dibuje el proceso
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ de distribucién de las gaseosas
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO

Postobdn para la tienda de su
barrio.
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CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA

N° IDENTIFICACION NOMBRE DEL APRENDIZ ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGO
(ACTIVIDAD 5) F D ENTREGA sI NO

1067926036 ALEJANDRO JOSE ZULBARAN PACHEC®ara el desarrollo de esta X X
1062964110 ARLET RUZ VARGAS actividad deberd realizar una
1138024423 CARLOS ARTURO MARIN REGINO lectura del material anexo, en el
1029720230 DIEGO ANDRES ZAPATA COGOLLO AN )
1067865153 GENDER MANUELCARDENAS PENA | €ual ud podra identificar los tipos
1137978606 JIMMY ALEXANDER PENARANDA LOPE#e clientes con la cual realizara la

7048172 JONAIMI GABRIELA MOLERO PALENGIANatriz donde podra identificar los
1062438830 JOSE DANIEL VARGAS GARRIDO tipos de clientes y con dibujos
1062970859 JOSUE MENDOZA OSTEN hard un dialogo de como ud
1137978232 JUAN ESTEBAN HENAO RAMIREZ atenderia a los distintos tipos de
1062440954 JULIAN MATEO HERNANDEZDIAZ clientes.
1068419430 JULIANIS DANEIS ESQUIVELFLORES
1062962167 KAROLINA ANDREA CANO GAMARRA
1138075272 KEINER ALCEDO ROJAS ESTRADA
1062965280 KEINER DAVID MONTIEL UPARELA

5390778 KISLETH CHIQUINQUIRA RUZZA SUAREZ
1100084615 LEMYS ALVAREZ GUERRA
1063648247 LUISA FERNANDA AVILA RAMOS
1064990187 OSCAR DAVID GONZALEZ DE MOYA
1062966840 SALOMON DUQUE DIAZ
1068421322 SAMUEL DAVID HUDSON URAN
1062437063 SANTIAGO MORALES HERNANDEZ
1127607861 SIMON ANDRES BRANGO RHENALS
1063648924 VALENTINA PERALTA DIAZ
1067887972 VICTOR JULIO SOLORZANO HUMANEZ
1066603263 YEINIS VANESSAROMERO DORADO
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